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ARIZA - ONARIM ISLEMLERI

SUREC ADI Ariza —Onarim Siireci

SUREC NO 7 TARIH 31.05.2023

SURECIN SORUMLUSU Dekan, Fakilte Sekreteri, Teknisyen

SUREC ORGANIZASYON | Dekanlik, Bsliimler, Yapr [sleri Daire Baskanligi
ILiSKiSI

UST SURECI Yonetim Isletisim Siireci

SURECIN AMACI Dekanligin Yillik biitgesine hazirlik,

SURECIN SINIRLARI Arizanin Bildirilmesi Ile Baslar ve Onarimi ile Son Bulur.

SUREC ADIMLARI *Ariza Teknik Ariza Bildirim Formu Doldurularak Dekanliga
Gonderilir.

*Bildirilen Ariza Fakiilte Teknisyenince Yapilabilecek Bir Ariza
Ise Fakiilte Teknisyeni Yapar, Degilse Yapi Isleri ve Teknik Daire
Baskanligina Gonderilir,

*Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanhiginca gelen bildirim
incelenir. Hangi Birim Ile ilgili Ise O Birime Havale Eder.

*lgili Teknik Eleman Arizanin Oldugu Béliime Gonderilir.
Arizanin Onarimi Veya Tadilati Gergeklestirilir.

SUR EC PERFORMANS Ariza Sayisi, Ariza Giderme Orani, Ariza Giderme Siireci,
GOSTERGELERI

Ariza sayisi
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< ARIZA ONARIM ISLEMLEMINi BASLAT >

J

Goriilen ariza ilgili Birim/bdliimce teknik ariza Bildirim formu diizenlenerek
Dekanliga bildirilir.

Ariza Fakiilte

teknisyenince EVET Tamir Fakulte
Yapilabilecek mi? Teknisyenince
yapilir.

HAYIR

Ariza Dekanlikg¢a Yapi isleri Daire Baskanlina bildirilir.

l

Yapu Isleri Daire Baskanlig1 Yaziy Ilgili Birimine Havale Eder. Ariza Ilgili
Atolye/Servise Bildirilir.

V

Ariza Ile 1lgili Teknik Eleman arizanin Oldugu Boliime Gérevlendirilir.

\

Teknik Elemanca Ariza Onarimi ve Tadilat Gergeklestirilir.
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ISLEM SONU




